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REVISIONE PREZZI NEI SERVIZI PUBBLICI.
PROPOSTE OPERATIVE E SINTESI DELLA CONSULTAZIONE ASSORUP
PER IL TAVOLO MIT

Premessa

ASSORUP ¢ stata chiamata al Tavolo tecnico del Ministero delle Infrastrutture e dei
Trasporti per contribuire a definire criteri pratici sulla revisione dei prezzi nei contratti
di servizi, ai sensi dell’art. 60 comma 2-bis del Codice dei Contratti Pubblici. Per
rappresentare le esigenze dei RUP e fornire al Tavolo proposte fondate sull’esperienza
operativa, ASSORUP ha promosso una consultazione rivolta ai Responsabili Unici del
Progetto che gestiscono contratti in ambiti quali pulizie, sanificazioni, ristorazione
collettiva, lavanolo, sterilizzazione strumentario, vigilanza, facility management,
disinfestazioni, servizi sociali e servizi di igiene urbana.

La consultazione ha avuto un duplice scopo: raccogliere evidenze quantitative sulle
condizioni di gara e sui ribassi applicati, e raccogliere osservazioni qualitative su
criticita, prassi e possibili soluzioni operative. Le risposte ricevute provengono da
amministrazioni ospedaliere, universita, comuni, aziende di servizio e autorita
ambientali e descrivono un quadro operativo variegato che richiede interventi di
armonizzazione e strumenti pratici immediatamente utilizzabili.

Risultati della consultazione e quadro sintetico

Dalla rilevazione emerge che nella maggior parte dei casi 1 ribassi praticati in gara
risultano contenuti, spesso sotto il 5%, ma sono presenti risposte con ribassi piu elevati
e con forte disomogeneita territoriale. La componente lavoro risulta frequentemente la
voce prevalente del prezzo contrattuale e la principale causa di richieste revisionarie;
accanto a essa appaiono ricorrenti le criticita legate ai costi delle materie prime,
all’energia e allo smaltimento rifiuti, voci per le quali gli indici generali come I’'ISTAT
non sempre risultano rappresentativi.

I partecipanti hanno evidenziato tre necessita concrete e ricorrenti: una scomposizione
chiara e obbligatoria del prezzo di offerta, I’adozione di indici distinti e piu
rappresentativi per le diverse quote di costo, e strumenti contrattuali standard (clausole
e moduli) che riducano I’onere istruttorio delle stazioni appaltanti senza negare il diritto
dell’operatore a dimostrare aumenti di costo reali. Molti RUP hanno inoltre espresso il
favore per un sistema centralizzato di monitoraggio che raccolga casi e risultati, utile a
tarare indici e soglie nel tempo.

Osservazioni per categoria merceologica
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Pulizie e sanificazioni

Nei servizi di pulizia la componente lavoro incide fortemente sul prezzo e costituisce
I’elemento che piu frequentemente genera richieste di revisione. Le variazioni di costo
legate a CCNL, smaltimento rifiuti ed energia rendono opportuna la scomposizione del
prezzo in quote distinte e I’applicazione di un indice composito che integri
I’aggiornamento salariale con un indicatore settoriale dei costi di produzione. Per
praticita operativa molti RUP suggeriscono una soglia di attivazione contenuta,
nell’ordine del 2—5% sulla quota lavoro, oltre la quale scatti una procedura di verifica
piu approfondita.

Facility management

I1 facility management somma molteplici voci variabili e per questo richiede 1’obbligo,
in sede di gara, della scomposizione del prezzo in quota lavoro, quota materie ¢ quota
oneri. L’applicazione di indici distinti a ciascuna quota e 1’uso di un template di
scomposizione allegato all’offerta sono ritenuti strumenti essenziali per ridurre
contestazioni e rendere piu celere la verifica delle richieste di revisione.

Lavanolo e sterilizzazione strumentario

Nei servizi ospedalieri legati al lavaggio e alla sterilizzazione, i costi energetici e dei
consumabili hanno un peso significativo. I RUP segnalano la necessita di indici
energetici o di indici specifici per materiali sanitari applicati alla parte non salariale e
propongono I’introduzione di periodicita minime di verifica da parte del MIT.

Ristorazione collettiva

La ristorazione ¢ particolarmente sensibile alle variazioni del prezzo delle materie prime
e agli oneri locali; emerge la proposta di utilizzare un indice alimentare settoriale o il
FOI per la quota materie prime e di prevedere meccanismi che considerino il livello di
ribasso praticato in gara, fornendo ai RUP strumenti approfonditi per la verifica di
anomalia dei ribassi estremamente elevati a tutela dell’economicita dell’affidamento.

Vigilanza e servizi di sicurezza

La componente lavoro, disciplinata da CCNL specifici, ¢ 1’elemento centrale.
L’aggiornamento dovrebbe fare riferimento all’indice salariale del CCNL per la quota
lavoro e la revisione dovrebbe attivarsi solo a fronte di variazioni contrattuali ufficiali,
documentate dall’operatore.

Disinfestazioni

Associazione Nazionale dei Responsabili Unici del Progetto
Via Gaetano Scorza n. 16 - 00134 ROMA - Tel. 3775973673
posta@assorup.it — posta@pec.assorup.it



[ Associazione Nazionale ASSO R U P

4#SSORUP c.f. 96547140580
Responsabili Unici del Progetto p' iva 17 1 1773 1004

Per le disinfestazioni la variabilita dei prezzi dei prodotti e la stagionalita suggeriscono
I’uso di indici materie specifici o il riferimento alle variazioni dei listini fornitore, con
procedure semplificate per le revisioni stagionali.

Servizi sociali e altri settori

Nei servizi sociali la disomogeneita territoriale € marcata; 1’elemento lavoro ¢ comunque
centrale. Per igiene urbana, rifiuti e lavori pubblici ¢ necessario prevedere criteri
differenziati, poiché le norme e le voci di costo non si sovrappongono completamente a
quelle dei servizi ordinari.

Considerazioni finali e raccomandazioni operative

La consultazione ha evidenziato una convergenza su alcune soluzioni pratiche
immediate: introdurre la scomposizione obbligatoria del prezzo in gara, individuare
indici specifici o compositi per ciascuna quota di costo, adottare moduli standard di
richiesta revisione e checklist documentali minime, definire soglie chiare di attivazione
e prevedere procedure semplificate per scostamenti contenuti. Per garantire omogeneita
applicativa e apprendere dall’esperienza reale, i contributori suggeriscono di avviare un
sistema pilota di monitoraggio a livello regionale che raccolga casi e consenta di tarare
indici e soglie prima di una estensione nazionale.

ASSORUP propone di presentare al Tavolo MIT una proposta organica che includa un
modello unico di clausola di revisione prezzi, un modulo standard di richiesta revisione
con checklist minima e un template obbligatorio di scomposizione del prezzo da allegare
all’offerta. L’adozione di questi strumenti consentirebbe di snellire 1 processi decisionali
dei RUP, tutelare I’economicita degli affidamenti e garantire agli operatori la possibilita
di dimostrare variazioni di costo reali.
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ALLEGATO I - RISPOSTE AL QUESTIONARIO

Distribuzione dei ribassi (valori in percentuale)

Intervallo ribasso Percentuale

<5%
5-10%
10-15%
> 15%

70%
18%
8%
4%

Presenza dei settori nelle risposte

Settore Percentuale
Pulizie e sanificazioni 82%
Ristorazione collettiva 38%
Lavanolo sanitario 32%
Vigilanza e sicurezza 36%
Facility management 26%
Disinfestazioni 21%
Servizi sociali 16%
Igiene urbana / Rifiuti 10%

Sterilizzazione strumentario 18%

Principali difficolta segnalate

Difficolta Incidenza (%)
Separazione componente lavoro/materiali 71%
Indici ISTAT non rappresentativi 59%
Onere documentale elevato 56%
Mancanza di template/linee guida 52%

Prassi adottate e preferenze metodologiche

Voce Percentuale
Uso aggiornamento ISTAT (quando applicato) 68%
Verifica documentale (fatture/CCNL) 52%
Scomposizione prezzo obbligatoria (preferenza) 83%

Uso di indici distinti per quota (lavoro/materie/oneri)
Modulo standard di richiesta revisione (preferenza)

71%
66%
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Soglie operative suggerite

Tino soslia Percentuale
po 508 indicativa
Soglia attivazione quota lavoro 2—-5% 54%

Soglie legate al ribasso di gara (escludere revisioni per ribassi

0
molto bassi) 28%
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ALLEAGO 1II - Elenco contributori in ordine alfabetico

o Barsacchi, Stefania — Comune di Cascina

o Bellin, Nicoletta — Consorzio servizi sociali

o Biasotti, Stefano — Comune di Sestri Levante

« Calogero, Anna— A.O.U. "G. Martino"

o Centini, Moira — Universita di Siena

e D'Orio, Francesco — Progetto Calore / Pubblica Amministrazione locale
o Gentilini, Michele — Comune di Marino

e Izzo, Ulderico — ASL Napoli 3 Sud

o Lo lacono, Giuseppe — Comune di Capaci

o Lupi, Isabella — Azienda Sanitaria Territoriale di Macerata
o Repetto, Alessandro — Amiu Genova SpA

o Savini, Filomena — Universita Politecnica delle Marche

o Somigliana, Anna Benedetta — ARPA Lombardia

« Viaggio, Valentina — Universita di Genova

o Zanini, Giuseppe — Comune di Lazise

Associazione Nazionale dei Responsabili Unici del Progetto
Via Gaetano Scorza n. 16 - 00134 ROMA - Tel. 3775973673
posta@assorup.it — posta@pec.assorup.it



